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口座振替 振込

ｸﾚｼﾞｯﾄｶｰﾄﾞ
払い

デビットカード
払い

公共料金 その他 IB ATM その他

2019年上半期
みずほ銀行、三菱UFJ銀行、三井住
友銀行、りそな銀行、埼玉りそな銀
行、ゆうちょ銀行

32.7% 17.6% 0.3% 1.7% 13.1% 0.3% 17.9% 9.0% 4.3% 4.6% 49.1% 50.9%

2020年上半期
みずほ銀行、三菱UFJ銀行、三井住
友銀行、りそな銀行、埼玉りそな銀
行、ゆうちょ銀行

34.3% 17.8% 0.4% 1.8% 14.3% 0.3% 19.1% 10.8% 4.0% 4.3% 46.3% 53.7%

2021年上半期
みずほ銀行、三菱UFJ銀行、三井住
友銀行、りそな銀行、埼玉りそな銀
行、ゆうちょ銀行

35.0% 17.9% 0.5% 1.8% 14.8% 0.4% 20.0% 12.3% 3.8% 3.9% 44.6% 55.4%

キャッシュレスによる払出し比率の調査結果（2021年上半期）

集計期間 集計対象銀行

集計対象銀行における個人給与受取口座等からの出金
キャッシュレスによる

払出しの比率
（口座振替・振込）ペイジー 現金引出し

口座振替

（クレジットカード払いなど）

17.9%

口座振替

（デビットカード）

0.5%

口座振替

（公共料金）

1.8%

口座振替

（その他）

14.8%

ペイジー

0.4%

振込

（インターネット

バンキング）
12.3%

振込

（ATM）

3.8%

振込

（その他）

3.9%

現金

（ATMなど）

44.6%

集計対象銀行の

個人の給与受取口座等

からの出金

キャッシュレスによる払出しの比率

口座振替・振込

55.4%

集計対象銀行の個人給与受取口座等からの

払出しに占める口座振替・振込の割合

(2021年1～6月の累計)

注：調査対象は、以下の６行

・みずほ銀行

・三菱UFJ銀行

・三井住友銀行

・りそな銀行

・埼玉りそな銀行

・ゆうちょ銀行

55兆円(2021年上半期)

本件に関する照会先：事務・決済システム部 竹内 TEL：03-6267-7521


